José Del Romano
via Vetreria 54
6527 Lodrino

Al Lodevole
Municipio di Riviera
Piazza Grande 1
6703 Osogna

Lodrino, 20 ottobre 2021

Interpellanza: implementazione di un servizio “newsletter”

Onorevole Signor Sindaco,
Onorevoli Signora e Signori Municipali,

una critica mossa al nostro comune riguarda la scarsa informazione data ai cittadini da parte delle
istituzioni.

Le moderne tecnologie Internet permettono una diffusione delle notizie in maniera pit semplice,
frequente, a basso costo e basso impatto ecologico. Il comune, infatti, si & gia dotato di un buon sito
internet, si tratta tuttavia di una divulgazione di tipo passivo.

Con l'implementazione di un servizio Newsletter, i cittadini avranno la possibilitd di essere informati
proattivamente da parte del comune di Riviera e con una frequenza migliore. Permetterebbe anche di
mantenere una forma di contatto con coloro che risiedono al di fuori dei confini comunali (studenti
universitari, espatriati, lavoratori distaccati all’estero, ecc.). Altri comuni ticinesi si sono gia dotati di
questo strumento, come ad esempio il vicino comune di Biasca.

Chiedo pertanto al lodevole Municipio di Riviera di

e Attivare presso il proprio fornitore di servizi Internet il tool Newsletter
o Se non disponibile, valutare un fornitore alternativo che abbia sede in Svizzera.
e |[struire il personale addetto alla pubblicazione riguardo ai contenuti della Newsletter, che
dovrebbe prevedere:
o Quanto pubblicato sul sito Internet comuneriviera.ch alla voce “News e attualita”
o Calendario degli eventi nel Comune durante il mese successivo
o Comunicati stampa
o Risoluzioni di interesse generale del Municipio e del Consiglio Comunale
o Qualsiasi altra comunicazione di interesse pubblico.
e Prevedere una cadenza della Newsletter ragionevole e che garantisca una divulgazione delle
informazioni sufficientemente tempestiva.

Cordiali saluti.
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